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1 Wstep

Witaj! Gratulujemy zakupu faksmodemu Hex2 561. Jest to urzadze-
nie szybkie, sprawne i niezawodne, dajace maksimum zadowolenia przy
minimum kosztow.

Jesli czytasz tq instrukcje przed zainstalowaniem swojego modemu,
to nalezysz do skromnego 1% uzytkownikow, ktdrzy to robig. Pozostate
99% najpierw probuje zainstalowac urzadzenie samodzielnie i siega do
instrukcji tylko w przypadku niepowodzenia lub checi uzyskania dodatko-
wych informacji. Jednak bez wzgledu na to, do jakiej grupy Ty nalezysz, z
niniejszej instrukcji dowiesz sie nie tylko, co to jest modem i jakie sg jego
parametry techniczne, ale tez jak i do czego mozesz go w praktyce zasto-
sowac.

Oto podstawowe cechy nabytego urzadzenia:

= odbiera dane z szybkoscig 56000 bit/s w standardach V.92, V.90
lub K56Flex

= umozliwia wysytanie danych z predkoscig 48000 bit/s™

= zapewnia automatyczne obnizenie szybkosci potaczenia do pred-
kosci 33600 bit/s (lub nizszych) na liniach ztej jakosci, aby umoz-
liwi¢ nawigzanie poprawnego potaczenia

= wysyta i odbiera faksy z predkoscig 14400 bit/s

= stuzy jako automatyczna sekretarka™

= pelni funkcje tradycyjnego aparatu telefonicznego™

#) tylko przy wykorzystaniu protokotu V.92
) wymagana karta dZzwiekowa
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2 Wymagania systemowe

Do poprawnej instalacji i pracy faksmodemu wymagane sq:

= gystem Windows 95/98/Me/NT/2000/XP lub Linux
= procesor Pentium MMX 200MHz lub szybszy
= 16MB pamieci RAM

Zaznaczmy jednak, iz powyzej wymienione wymagania sg wymaga-
niami absolutnie minimalnymi i, w zaleznosSci od systemu operacyjnego,
mogq one wzrosng¢. Ogolna reguta jest taka, ze im nowszy system sto-
sujemy tym minimalne wymagania wzrastajg. Np. jezeli przestawiamy sie
z Windows 98 na Windows 2000 musimy liczy¢ z koniecznoscig rozbudo-
wy komputera (dotozenie pamieci, wymiana procesora na szybszy itp.).
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3 Instalacja

3.1 Montaz modemu w komputerze

Zakupiony modem jest delikatnym urzgdzeniem elektronicznym, dla-
tego w czasie instalacji nalezy obchodzi¢ sie z nim ostroznie. Aby dokonac
jego poprawnej instalacji w komputerze nalezy kolejno:

1)
2)
3)

4)
)
6)

wytaczy¢ komputer i wyjac kabel zasilajacy z gniazdka

otworzy¢ obudowe

wybra¢ wolne ztacze PCI i delikatnie wsung¢ w nie posiadany
modem

przykreci¢ modem do obudowy

zamkng¢ obudowe

podtaczy¢ do gniazda Line dotaczony kabel telefoniczny
i (ewentualnie) aparat telefoniczny do gniazda Phone

L

Gniozdo
telefoniczne

Gniozdo

PHONE
@
o)

Zasilanie S i

komputera LINE
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7) podtaczy¢ kabel zasilajacy do gniazdka i uruchomi¢ komputer.

Doktadny schemat podtaczenia modemu do linii telefonicznej i telefo-
nu przedstawia powyzszy rysunek.

Taki rodzaj podtaczenia ma kilka zalet w poréwnaniu z oddzielnym
podtgczeniem modemu i telefonu. Najwazniejszq jest fakt, iz do instalacji
modemu nie jest wymagane dodatkowe gniazdko telefoniczne — wykorzy-
stujemy to, ktére aktualnie posiadamy. Oczywiscie do prawidtowej pracy
samego telefonu nie jest potrzebny wtaczony komputer. Wadg tego roz-
wigzania jest zas mozliwos¢ zerwania potaczenia przez przypadkowe
podniesienie stuchawki — zalezy to jednak od modemu.

UWAGA: Osobom posiadajacym telefon podtaczony do linii napo-
wietrznej, w celu zabezpieczenia modemu przed ewentual-
nymi uszkodzeniami spowodowanymi przepieciami w linii
telefonicznej (powstatymi w czasie np. burzy) zalecamy za-
stosowanie specjalnego zabezpieczenia antyprzepieciowego
PENTAGuard.

3.2 Instalacja sterownikow

3.2.1 Windows 95/98

Po uruchomieniu systemu Windows 95/98 zostanie wykryty nowy
sprzet, przydzielone zasoby systemowe nowemu urzadzeniu oraz wyswie-
tlony komunikat z informacjq o wykryciu PCI Communication Device. W
odpowiedzi na komunikat systemu nalezy kolejno:

1) witozy¢ do napedu ptyte CD dostarczong z urzadzeniem i wcisna¢
przycisk Dalej

2) wybra¢ Wyszukaj najlepszy sterownik dla urzadzenia i klikng¢ Da-
lej

3) zaznaczyC Okreslona lokalizacja (pozostate opcje odznaczyc) i
wpisaC X:\DRIVER\CONEXANT\INTERNAL\HSF\WIN9X (gdzie

-10 -
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pierwszy X oznacza litere napedu CD, np.: D:\DRIVER...)
i wcisngC Dalej; w nastepnym oknie jeszcze raz Dalej

4) po skopiowaniu przez system niezbednych plikow pojawi sie
okienko z informacja, ze system Windows zakonczyt instalacje
urzadzenia; w celu zakonczenia procesu instalacji modemu, nale-
zy klikna¢ przycisk Zakoricz.

UWAGA: Na niektorych komputerach sterownik moze instalowac sie
nieprawidtowo. Jesli zajdzie taka sytuacja to prosimy o pobra-
nie odpowiedniego (dla Windows 9x) sterownika do modemu
PENTAGRAM Hex2 561 ze strony http://www.pentagram.pl.

3.2.2 Windows Me (Millennium)

Po uruchomieniu systemu Windows Me zostanie wykryty nowy
sprzet, przydzielone zasoby systemowe oraz wyswietlony komunikat z
prosbg o wskazanie lokalizacji sterownikow. W odpowiedzi na komunikat
systemu nalezy kolejno:

1) w okienku z informacjq o wykryciu PCI Communication Device
klikna¢ Anuluj

2) witozyc ptyte CD dostarczong z urzadzeniem do napedu CD-ROM

3) wybra¢ Start|Uruchom, nastepnie wpisaC X:\DRIVER\CO-

NEXANT\ INTERNAL\HSF\WINME\HXFSETUP . EXE (gdzie
pierwszy X oznacza litere napedu CD, np.: D:\DRIVER...) i
klikna¢ OK

4) teraz rozpocznie sie proces kopiowania i instalacji sterownika do
faksmodemu, moze to potrwac kilka minut — w zaleznosci od
szybkosci komputera; w czasie instalacji beda pojawiaty sie
okienka z informacjg o aktualnie instalowanym komponencie

5) po zniknieciu ostatniego okienka modem jest w petni zainstalo-
wany i gotowy do uzycia.

-11 -
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3.2.3 Windows NT 4.0

System Windows NT 4.0 nie wspiera standardu Plug and Play, dlate-
go modem nie zostanie przezehn automatycznie wykryty. Aby go popraw-
nie zainstalowac nalezy kolejno:

1) wilozyC ptyte CD dostarczong z urzagdzeniem do napedu CD-ROM

2) wybra¢ Start|Uruchom, wpisaC X:\DRIVER\CONEXANT\IN-
TERNAL\HSF\NT40\SETUP.EXE (gdzie pierwszy X o0znacza
litere napedu CD, np.: D: \DRIVER. . .) i klikna¢ OK

3) w nowym oknie klikng¢ Dalej

4) po skopiowaniu plikdw pojawi sie okno z nazwg wykrytego mo-
demu Generic Soft K56 Data, Fax Modem, klikamy OK

5) klikng¢ Zakoricz w celu sfinalizowaniu procesu instalacji faksmo-
demu.

3.2.4 Windows 2000

Po uruchomieniu systemu Windows 2000 zostanie wykryty nowy
sprzet, przydzielone zasoby systemowe oraz wyswietlony komunikat z
prosbg o wskazanie lokalizacji sterownikow. W odpowiedzi na komunikat
systemu nalezy kolejno:

1) w okienku z informacjgq o wykryciu PCI Communication Device
klikna¢ Anuluj

2) witozyC ptyte CD dostarczong z urzadzeniem do napedu CD-ROM

3) wybra¢ Start|Uruchom, nastepnie wpisaC X:\DRIVER\CO-

NEXANT\ INTERNAL\HSF\WIN2000\HXFSETUP . EXE (gdzie
pierwszy X oznacza litere napedu CD, np.: D:\DRIVER...) i
klikna¢ OK

4) teraz rozpocznie sie proces kopiowania i instalacji sterownika do
faksmodemu, moze to potrwac kilka (w zaleznosci od szybkosci
komputera) minut; w czasie instalacji bedg pojawiaty sie okienka
z informacjq o aktualnie instalowanym komponencie oraz infor-
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macje, ze sterownik nie posiada certyfikatu — nalezy za kazdym
razem potwierdzac che¢ dalszej instalacji klikajac przycisk 7TAK

5) po zniknieciu ostatniego okienka modem jest w petni zainstalo-
wany i gotowy do uzycia.

3.2.5 Windows XP

Po uruchomieniu systemu Windows XP zostanie wykryty nowy sprzet,
przydzielone zasoby systemowe nowemu urzgdzeniu. Nastepnie system
bedzie probowat samodzielnie zainstalowac witasne sterowniki, ale zrobi
to (niestety) btednie. Aby zainstalowa¢ prawidlowe sterowniki nalezy
postepowac zgodnie z ponizszym opisem:

1) wilozyC ptyte CD dostarczong z urzgdzeniem do napedu CD-ROM

2) kliknij prawym klawiszem myszy na ikonie Moj komputer i wy-
bierz W/asciwosci

3) Kkliknij zaktadke Sprzeti wybierz przycisk Menedzer urzadzer

4) rozwin drzewo Modemy i zaznacz Generic Softk56

5) kliknij prawym przyciskiem myszy na zaznaczonym modemie i
wybierz Aktualizuj sterownik

6) wybraC Zainstaluj z listy lub okreslonej lokalizacji i klikna¢ Dalej

7) zaznacz Nie wyszukuj, wybierz sterownik do zainstalowaniai Dalej

8) wcisnij przycisk Z dysku..., nastepnie Wpisz
X : \DRIVER\CONEXANT\INTERNAL\HSF\WINXP (gdzie pierw-
szy X oznacza litere napedu CD, np.: D: \DRIVER. . .) i WCiSnij
OK

9) zaznacz Generic SoftkK56 Data Fax Voice Speakerphone Modem i
kliknij Dalej

10) po pojawieniu sie okna z informacjq, iz instalowany sterownik
nie posiada certyfikatu potwierdzi¢ che¢ kontynuacji instalacji
klikajac Mimo to kontynuuj

11) po skopiowaniu plikow klikng¢ Zakoricz w celu sfinalizowania
procesu instalacji faksmodemu.

-13 -
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3.2.6 Linux

Sterowniki dla systemu Linux (w postaci pakietu RPM) sg dostepne
na stronie http:///www.pentagram.pl. Do sterownikdw zatgczona jest
dokfadna instrukcja instalacji i deinstalacii.

3.3 Sprawdzenie poprawnosci instalacji modemu

3.3.1 System Windows 95/98/Me

Aby upewni¢ sie, iz modem jest prawidlowo zainstalowany, nalezy
wybrac Start|Ustawienia|Panel Sterowania|Modemy. Teraz nalezy kliknac¢
na zaktadke Diagnostyka. Pojawi sie informacja o portach COM oraz na
ktorym z nich jest zainstalowany modem. Zaznaczmy ten port (np.
COM3) i kliknijmy Dodatkowe informacje. Po chwili oczekiwania powinno
pojawic sie okienko z odpowiedzig modemu na komendy ATIn (objasnie-
nia komend: patrz rozdziat 6.4 LisTA kOMEND AT na stronie 28).

3.3.2 System Windows 2000

Aby upewni¢ sie, iz modem jest prawidlowo zainstalowany, nalezy
wybrac: Start|Ustawienia|Panel Sterowania|Opcje telefonu i modemu.
Nastepnie wybieramy zaktadke Modemy i nasz modem z listy. Teraz klik-
nij Wiasciwosci a nastepnie na zaktadce Diagnostyka wcisnaé przycisk
Znajdz modem. Po chwili oczekiwania powinno pojawi¢ sie okienko z
odpowiedzia modemu na komendy ATIn (objasnienia komend: patrz
rozdziat 6.4 Lista kKOMEND AT na stronie 28).

3.3.3 System Windows XP

Aby upewni¢ sie, iz modem jest prawidlowo zainstalowany, nalezy
wybrac: Start|Panel sterowania|Drukarki i inny sprzet|Opcje telefonu i

-14 -
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modemu. Nastepnie wybieramy zaktadke Modemy, zaznaczamy nasz
modem i wciskamy Wfasciwosci. Teraz wybieramy zaktadke Diagnostyka,
a potem Kwerenda modemu. Po chwili oczekiwania powinno pojawic sie
okienko z odpowiedzig modemu na komendy ATIn (objasnienia komend:
patrz rozdziat 6.4 ListA KOMEND AT na stronie 28).

3.4 Uaktualnienie systemu operacyjnego

3.4.1 Windows 95 do Windows 98

Jezeli modem HEX2 561 zostat zainstalowany w systemie Windows 95
i zostata dokonana aktualizacja systemu do Windows 98, to wczesniej
zainstalowane sterowniki s w petni kompatybilne z nowym systemem i
nie ma potrzeby ich aktualizacji.

3.4.2 Windows 95/98 do Windows Me

Przy uaktualnieniu systeméw Windows 95/98 do Windows Me nalezy
(juz po uaktualnieniu) zainstalowac¢ nowe sterowniki wiasciwe dla syste-
mu Windows Me (patrz rozdziat 3.2 INSTALACIA STEROWNIKOW strony 10-
14).

3.4.3 Windows 95/98/Me/NT do Windows 2000/XP

Przy uaktualnieniu systeméw Windows 95/98/Me/NT do Windows
2000/XP nalezy (juz po uaktualnieniu) zainstalowac¢ nowe sterowniki wia-
Sciwe dla systemow Windows 2000/XP (patrz rozdziat 3.2 INSTALACIA STE-
ROWNIKOW strony 10-14).

-15 -
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3.5 Odinstalowywanie modemu

3.5.1 Windows 95/98

Aby dokonac odinstalowania modemu:

1) otworz Start|Ustawienia|Panel sterowania

2) wybierz Dodaj/Usun programy

3) w oknie dialogowym wybierz Generic SoftK56 Data Fax Voice
Speakerphone Modem

4) Kkliknij Dodaj/Usuri i potwierdz chec deinstalacji klikajac 7AK

5) zamknij okno Panelu Sterowania

6) wytacz komputer

7) wyjmij karte modemowa z komputera.

3.5.2 Windows Me

Aby dokonac odinstalowania modemu:

1) otworz Start|Ustawienia|Panel sterowania

2) wybierz Dodaj/Usun programy

3) w oknie dialogowym wybierz Generic Softk56 Data Fax Voice
Speakerphone Modem

4) Kkliknij Dodaj/Usuri

5) kliknij NVie, aby nie restartowac komputera

6) pozamykaj aktywne okna

7) wylacz komputer

8) wyjmij karte modemowg z komputera.

3.5.3 Windows NT 4.0
Aby dokonac odinstalowania modemu:

1) wybierz Start|\Ustawienia|Panel sterowania

-16 -
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2)
3)

4)
),
6)
/)
8)

wybierz Dodaj/Usuri programy

w oknie dialogowym wybierz Generic Softk56 Data, Fax Mo-
dem

kliknij Dodaj/Usuri

w kolejnych oknach klikaj Dalej a nastepnie Zakoricz
pozamykaj aktywne okna

wytgcz komputer

wyjmij karte modemowa z komputera.

3.5.4 Windows 2000

Aby dokonac odinstalowania modemu:

1)
2)
3)

4)
),
6)
7)

otworz Start|Ustawienia|Panel sterowania

wybierz Dodaj/Usuri programy

w oknie dialogowym wybierz Generic Softk56 Data Fax Voice
Speakerphone Modem

kliknij Zmiery/Usuri

pozamykaj aktywne okna

wytgcz komputer

wyjmij karte modemowa z komputera.

3.5.5 Windows XP

Aby dokonac odinstalowania modemu:

1)

2)
3)

4)

5)

kliknij prawym klawiszem myszy na ikonie Moj komputer i
wybierz Wtasciwosci

wybierz zaktadke Sprzet i wcisnij przycisk Menedzer urzgdzen
rozwin drzewo Modemy kliknij na urzadzeniu Generic SoftkK56
Data Fax Voice Speakerphone Modem

kliknij prawym klawiszem myszy na zaznaczonym modemie i
wybierz Odinstaluj a nastepnie potwierdz klikajac OK
pozamykaj aktywne okna
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6) wytacz komputer
7) wyjmij karte modemowag z komputera

3.5.6 Linux

Patrz rozdziat 3.2.6 LiNux na stronie 14.

3.6 Program komunikacyjny — FaxTalk — instalacja

FaxTalk jest to wszechstronny program pozwalajacy w petni wykorzy-
sta¢ mozliwosci drzemigce w Twoim modemie. Dzieki FaxTalk bedzie
mozna:

wysytac i odbierac dane

wysytac i odbierac faksy

skonfigurowac¢ komputer do pracy jako automatyczna sekretarka
skonfigurowac¢ komputer do pracy jako zwykty telefon
konfigurowa¢ modem na inne sposoby

W celu zainstalowania programu FaxTalk wktadamy ptyte CD (dota-
czong do modemu) do napedu CD; powinno pojawi¢ sie menu. Wybiera-
my Click HERE to Install Software Utilities a nastepnie FaxTalk Communi-
cator.

Jezeli tak sie nie stato, prawdopodobnie wytgczone jest w Twoim
komputerze automatyczne powiadamianie o wiozeniu ptyty. Nalezy wtedy
wybrac¢ Start|Uruchom i wpisaC recznie X:\SOFTWARE\FAXTALK\SE-
TUP.EXE (X jest literg Twojego napedu CD, np.: D:\SOFTWARE\

FAXTALK\SETUP.EXE), a hastepnie klikng¢ OK.
Pojawi sie okno wyboru jezyka. Od tego momentu nalezy kolejno:

1) wybrac jezyk (np.: Angielski (Stany Zjednoczone)) i klikngc
OK
2) rozpocznie sie instalacja klikamy Nexti Yes
3) wpisujemy nasze dane (pola Namei Company) i klikna¢ Next
- 18 -
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

program instalacyjny wyswietli domysing Sciezke gdzie bedzie
instalowany FaxTalk, mozemy sie na to zgodzi¢ (Next) lub
wybrac wiasna (Browse)

teraz nalezy podac¢ nazwe grupy w jakiej (w menu Start) ma
znajdowac sie program (najlepiej zostawiC ustawienie do-
mysine) i klikna¢ Next

po chwili pojawi sie okno z prosbg o wybranie modemu kto-
rego ma FaxTalk uzywac; nalezy wybra¢ wifasnie zainstalo-
wany modem; jego nazwa bedzie zalezata od systemu opera-
cyjnego; wiecej szczegotow znajdziesz w instrukcji instalacji
modemu; upewnij sie, ze pole Dont query the modem, I will
select it from a list jest odznaczone i kliknij Dalej

teraz program sprawdzi mozliwosci modemu i wyswietli wyni-
ki tej operaciji, kliknij Daleji zndw Dalej

w pole Fax User ID wpiszmy dane, ktdre pozwolg nas ziden-
tyfikowac (np. imie i nazwisko lub nazwa firmy itp.) a w pole
Fax Number numer linii telefonicznej do ktorej podtaczony
jest faksmodem i Dalej

instalator dokonczy kopiowanie plikdw i poprosi nas o zre-
startowanie komputera; wybieramy Yes, I want to restart my
computer now i Kliknijmy Finish

10) Po ponownym uruchomieniu komputera program FaxTalk be-

dzie gotowy do pracy (mozna go uruchomic np. poprzez skrot
na pulpicie Fax7Talk Communicator lub menu Start)

Wszelkie dodatkowe informacje znajdujg sie w pomocy programu
(Help|Help Topics).
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4 Problemy z modemem

4.1 Najczesciej spotykane problemy

1)

2)
3)

1)

1)
2)

Modem instaluje sie na porcie COM5 (lub wyzszym)

Otwdrz program konfiguracyjny modemu z poziomu Panelu Sterowa-
nia,

Wybierz zaktadke Zaawansowane,

Wybierz zadany port COM, na ktorym ma dziata¢ modem.

Modem nie pracuje w trybie DOS systemow Windows
95/98/Me

Modem HEX2 561 PCI nie obstuguje bezposrednio trybu DOS syste-
mow Windows 95/98/Me. Jezeli korzystasz z modemu HEX2 561 PCI,
nalezy uzy¢ dodatkowego oprogramowania umozliwiajacego dziatanie
modemu w trybie DOS. Oprogramowanie takie jest dystrybuowane
przez firme Pacific Commware Inc. Wiecej informacji mozna uzyskac
ze strony internetowej firmy pod adresem
http://www.pacificcommware.com/. Aplikacja nazywa sie Turbo-
Com/95 Pro i dziata w systemach Windows 95/98/Me.

Brak sygnatu wybierania

Upewnij sie, czy kabel telefoniczny jest prawidtowo podigczony do
modemu i linii telefoniczne;j.

Odtacz kabel od modemu i podtacz bezposrednio do aparatu telefo-
nicznego. Jezeli nadal nie bedzie sygnatu, wowczas problem tkwi w
linii telefonicznej.

-20 -



4 Problemy z modemem PENTAGRAM Hex2 561

1)
2)

1)

2)

1)
2)

Modem nie moze potaczyc sie z innym modemem

Upewnij sie, ze dzwonisz pod wtasciwy numer.
Upewnij sie, ze modemy sg prawidtowo skonfigurowane do potacze-
nia (np. czy oba postugujg sie tym samym protokotem).

Modem nie odpowiada na przychodzace sygnaty dzwonienia

Upewnij sie, ze autoodpowiadanie (ang. auto answer) jest witaczone,
uzywajac nastepujacej komendy ATs0=n (np. ATS0=1 0znhacza od-
powiedz modemu po jednym dzwonku).

Upewnij sie, ze inne urzadzenie (np. faks) nie jest ustawione na od-
bidr na tej samej linii (jesli tak jest to by¢ moze odpowiada na przy-
chodzace potaczenie wczesniej niz Twdj modem).

Modem zrywa potaczenie podczas transmisji

Upewnij sie, ze kabel telefoniczny jest prawidtowo docisniety do mo-
demu i gniazdka telefonicznego.

Upewnij sie, ze opcja oczekiwania na potaczenia (call-waiting) jest
wytaczona. U wiekszosci operatoréw telekomunikacyjnych komenda
*70 lub #70 wylacza tq opcje.

Dane nie sq odbierane i wysytane przez dltuzszy okres czasu

1) Roztacz potaczenie i nawigz ponownie.

1)
2)

Komputer pracuje wolniej, niz zazwyczaj

Sprobuj zamknac wszystkie nieuzywane aplikacje.
Jezeli powyzsza rada nie pomaga — zrestartuj system.
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= Modem nie odpowiada na komendy AT

1) Upewnij sie, ze Twoje oprogramowanie komunikacyjne (np. Super
Voice) jest prawidtowo skonfigurowane do wspotpracy z modemem.
2) Przywrd¢ domysing konfiguracje modemu komendg AT&F, a nastep-

nie AT&Z.

= Modem odpowiada na komendy AT, ale odpowiedzi nie po-
jawiajq sie na ekranie

1) Upewnij sie, ze echo lokalne jest wiaczone - komenda ATE1.

= Po zainstalowaniu nowego urzadzenia modem przestat pra-
cowac

1) Uruchom pomoc systemu Windows (klawisz F1).
2) W spisie tresci wybierz pozycje Jezeli wystgpit konflikt sprzetowy.
3) Zostanie wyswietlona lista wskazowek, jak usung¢ konflikt.

= Podczas uzywania funkcji glosowych stychac sprzezenie w
gtosnikach

1) Zwieksz odlegtosc¢ gtosnikow od mikrofonu.
2) Zmniejsz poziom gtosnosci gtosnikow.
3) Odsun mikrofon od ust.

= Po nawigzaniu poiaczenia na ekranie pojawiajq sie dziwne
znaki

1) Otwoérz Start|Ustawienia|Panel Sterowania i kliknij na ikonie modemy

2) Wybierz swéj modem z listy (jego nazwa zalezy od systemu, szcze-
goty patrz rozdziat 3.2 INSTALACIA STEROWNIKOW na stronie 10)

3) Kliknij Wtasciwosci
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4) Woybierz zaktadke Pofgczenie

5) Kliknij w przycisk Zaawansowane

6) Zaznacz dwie opcje: UZyj kontroli btedow oraz Potrzebne do potg-
czenia.

= Modem nie moze sie potaczy¢, opcja kontroli btedow jest
zaznaczona

1) Uzyj komendy AT%B=n (gdzie n zawiera sie przedziale od 31 do 1)
w celu ograniczenia maksymalnej szybkosSci potaczenia. Obnizaj
szybkos¢ potaczenia korzystajac z komend AT, az problem ustapi.

= Jak dodac¢ komendy AT

1) Otworz Panel Sterowania

2) Kliknij w ikone Modemy

3) Wybierz swéj modem z listy (jego nazwa zalezy od systemu, szcze-
goty patrz rozdziat 3.2 INSTALACIA STEROWNIKOW na stronie 10)

4) Kliknij w przycisk Wtasciwosci

5) Wybierz zaktadke Pofgczenie

6) Kliknij w przycisk Zaawansowane

7) W polu Dodatkowe ustawienia wpisz zagdang komende AT.

= Modem zainstalowal sie pomysinie, ale po wywotaniu Pane/
Sterowania | Modemy |Wiecej informacji przestaje dziatac
mysz

1) Przetdz modem do innego gniazda PCI.

4.2 Zglaszanie problemow i kontakt z serwisem

Jezeli masz problem z uzytkowaniem modemu, upewnij sie czy jego roz-
wigzanie nie znajduje sie w rozdziale 4.1 NAICZESCIE] SPOTYKANE PROBLEMY
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(strona 20) lub na stronie internetowej http://www.pentagram.pl/.
W razie, gdy i tam nie znajdziesz odpowiedzi na nurtujgce Cie pytania,
zapoznaj sie z gwarancjg PENTAGRAM i postepuj zgodnie z zawartymi w
niej instrukcjami, aby ustali¢ przyczyny oraz najlepszy sposob usuniecia
zaistniatej usterki.
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5 Dane techniczne

=  Kompatybilno$¢ z systemami Windows 95/98/Me/NT/2000/XP oraz
Linux

=  KompatybilnoS¢ z oprogramowaniem komunikacyjnym systemow
Windows 95/98/Me/NT/2000/XP oraz Linux

= Zgodnos¢ ze standardem Plug and Play

. AkcethJe nastepujace protokoty przesytania danych:
V.92 z mozliwoscig odbierania danych z szybkoscig, 56000 bit/s i
wysyfania z szybkoscig 48000 bit/s

— V.90 z mozliwoscig odbierania danych z szybkoscig, 56000 bit/s i
wysytania z szybkoscig 33600 bit/s

— K56flex z mozliwoscig odbierania danych z szybkoscig 56000 bit/s
i wysytania z szybkoscig 33600 bit/s

— V.34 z obustronng szybkoscig przesytu danych 33600 bit/s
V.32bis, V.32, V.22bis, V.23, V.22/B212, V.21, Bell 103

Korekqa btedow: V.42, MNP2-4

Kompresja danych: V44 V.42bis, MNP5

Tryby pracy faksu: klasa 1, V.17, V.27ter, V.29, 14400 bps

Szybsze zestawianie po%qczen ")

Mozliwos¢ odbierania i rozpoczynania rozmow telefonicznych w czasie

aktywnego potaczenia internetowego bez jego roztaczania®

= Funkcje gtosowe™

= Funkcja telefonu gtodno méwiacego™ w trybie full-duplex z eliminacjg
echa linii

= Automatyczna sekretarka” obstugujaca formaty PCM oraz IMA
ADPCM

= Wybierania tonowe oraz impulsowe

#) tylko przy wykorzystaniu protokotu V.92
) wymagana karta dZzwiekowa
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6 Komendy AT

6.1 Wstep

Komendy AT to zestaw instrukcji, ktore ,rozumie” kazdy modem i
ktore po raz pierwszy zastosowata w swoich produktach firma Hayes.
Dzieki nim mozna wydawac polecenia stuzgce do dzwonienia czy konfigu-
racji modemu. Przyktadowo, komenda ATDT 0202122, to dla modemu
polecenie wybrania tonowo numeru 0202122 (DT to od ang. Dial Tone —
dzwon tonowo). Nazwa ,komendy AT” wzieta sie stad, ze kazda komenda
wysytana do modemu zaczyna sie od liter AT.

Wiekszos¢ uzytkownikow wykorzystuje oprogramowanie komunika-
cyjne (takie, jak wspomniany wczesniej TurboCom/95Pro), zeby bezpo-
Srednio kontrolowac prace modemu. Nie jest to wymagane do prawidto-
wej pracy modemu, ale w przysziosci, gdyby uzytkownik chciat miec
wiekszy wptyw na jego prace, niniejszy rozdziat z pewnoscig okaze sie
pomocny.

6.2 Programy do wpisywania komend AT

Przyktadowe programy, w ktdrych mozliwe jest wpisywanie komend
AT:

= HyperTerminal (standardowy program systemu Windows)
=  BitComm (sktadnik pakietu Cheyenne Bitware)
= Super Terminal (sktadnik pakietu Super Voice)

6.3 Jak wpisywac komendy

Wpisywanie komend pokazemy na przyktadzie programu Hyper-
Terminal (mozna go uruchomi¢ poprzez Start|Programy|Akcesoria| Ko-
munikacja|HyperTerminal). Po uruchomieniu pojawi sie okno z propozy-
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Cjq stworzenia nowego potaczenia, wciskamy Anuluj, pojawi sie okno z
migajacym kursorem.

Ponizej znajduje sie kilka ogdlnych porad dotyczacych wpisywania
komend:

=  Uzywaj klawisza < *BaCKsPACE> do kasowania btedow przy
wpisywaniu.

= Kazda komenda (oprocz A/ oraz +++) musi zaczynac sie od liter
AT lub at i jest potwierdzana klawiszem <ENTER>. Dla przykita-
du: w celu wykonania komendy v, nalezy wpisa¢ ATV i nacisngc
klawisz <ENTER >.

= Jezeli zobaczysz n, wpisz zamiast n jedng z wartosci dostepnych
dla tej komendy. Dla przyktadu: komenda En moze wygladac na-
stepujqco: ATE1.

= Wszystkie ustawienia modemu sg przechowywane w pamieci
NVRAM i moga by¢ przywrdcone komendq &F.

Szczegdtowa lista komend jest bardzo duza (patrz rozdziat 6.4 LisTA
KOMEND AT na stronie 28) i nieco inna dla kazdego modemu (zalezy to od
jego parametrow technicznych). Kilka komend jest szczegdlnie przydat-
nych i - co wazne - sq one uniwersalne (bedq dziataty z kazdym mode-
mem). Oto krotka lista:

= ATDT numer — modem dzwoni pod podany numer (np.: ATDT
0202122)

=  AT&H — zmusza modem do odtozenia stuchawki (roztgczenia sie)

= ATZ — resetowanie modemu

=  AT&V — wysSwietlanie statusu modemu (wartosci wszystkich jego
rejestrow)

= ATLn — ustawienie gtoSnosci wewnetrznego gtosniczka modemu,
parametr n moze przyjmowac wartosci 0,1,2 lub 3, gdzie o
oznacza najciszej (wytaczony) a 3 najgtosniej

= A/ —ta komenda nie wymaga wciskania klawisza <ENTER>; po-
woduje powtdrzenie przez modem ostatniej wydanej instrukcji —
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wygodne, gdy prébujemy potaczy¢ sie z numerem, ktory jest za-
Jety

= +++ - druga (i ostatnia) komenda, nie wymagajaca wecisniecia
klawisza <ENTER>, pozwala wroci¢ (po nawigzaniu udanego po-
tgczenia) do trybu wpisywania komend

= ATO — dziata doktadnie odwrotnie do komendy +++, tzn. pozwala
wyjsc z trybu komend pracy modemu

6.4 Lista komend AT

W ponizszych tabelach pominiety zostat prefiks AT w nazwie komen-
dy (np. komende &V nalezy wpisywac jako AT&V). Kolumna T7ryb okresla,
w jakim trybie pracy modemu dana komenda ma zastosowanie, gdzie:

= D oznacza Data - tryb przesytu danych (wykorzystywany m.in. w
czasie korzystania z Internetu)

= F oznacza Fax - tryb pracy jako faks (w czasie wysyta-
nia/odbioru faksow)

= V oznacza Voice — tryb pracy gtosowej (wykorzystywany np.
podczas pracy modemu jako automatyczna sekretarka).

6.4.1 Podstawowe komendy AT

Komenda AT Funkcja Tryb | Wartos¢ Opis i uwagi

A Odpowiedz DF
D Reczne wywotanie DFV -

0 Wylaczone
E Echo lokalne DFV

1 Wiaczone

, 0 Odtaczenie modemu od linii

H Sterowanie przekaznikiem| DFV

1 Podtaczenie modemu do linii
I Informacje DFV 0 5600’

1 ‘255’

2 [1'OK’

3 Wersja oprogramowania

1

N

(-]
1
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Komenda AT Funkcja Tryb | Wartos¢ Opis i uwagi
5 Powdd roztaczenia
6 Kod kraju
7 Kod produktu
0,1 Niski
L Poziom gtos$nosci DFV 2 Sredni
3 Wysoki
0 Wytaczony
1 Wiaczony podczas wybierania
M Sterowanie gto$nikiem DFV R T il
2 Zawsze wiaczony
3 Wiaczony podczas faczenia
. 0 Bez renegocjacji
Powrét do trybu transmi-
o] ] DFV 1 Z renegocjacjq
syjnego
2 Renegocjacja potaczenia
P Wybieranie impulsowe DFV = -
Sterowanie odpowiedzi 0 Wiaczone
Q po a DEV Gl
modemu 1 Wylaczone
T Wybieranie tonowe DFV = S
v Wybor rodzaju odpowie- DFV 0 Odpowiedz cyfrowa (skrécona)
dzi 1 Odpowiedz tekstowa
0 NO CARRIER, CONNECT
1 NO CARRIER, CONNECT, CONNECT <rate>
Wybdr informacji wyswie-
X tlanych przez modem by . NO CARRIER, CONNECT, CONNECT <rate>, NO DIAL-
podczas wybierania TONE
numeru
3 NO CARRIER, CONNECT, CONNECT <rate>, BUSY
4 NO CARRIER, CONNECT, CONNECT <rate>, NO DIAL-
TONE, BUSY
Zresetowanie modemu do
z . DFV - -
konfiguracji domysinej
] 0 Zawsze aktywny
&C Funkcja sygnatu DCD DFV
1 Aktywny po wykryciu fali nosnej
&D Funkcja sygnatu DTR DFV 0 Modem ignoruje DTR
1 Tryb rozkazowy po utracie DTR
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Komenda AT Funkcja Tryb | Wartos¢ Opis i uwagi
2 Przerwanie potaczenia i przejscie do trybu rozkazowego
3 Roztaczenie i wykonanie rozkazu ATZ
Przywrdcenie ustawien
&F DFV
fabrycznych
0 Wytaczony
&G Sygnat bezpieczenstwa DFV 1 550 Hz
2 1800 Hz
&l Poziom TX DFV 0 -15 |Domyé|nie: 9|
0 40.0/60.0 wspotczynnik puls/przerwa
Cykle wybierania pulso- -
&P DFV 1 33.5/66.5 wspotczynnik puls/przerwa
wego
2 38.5/61.5 wspotczynnik puls/przerwa
0 Normalna
&R Kontrola CTS DFV
1 Zawsze wtaczona
0 Zawsze wtaczona
&S Kontrola DSR DFV
1 Wiaczona gdy modem rozpozna zdalne urzadzenie
0 Zakoncz test
&T Test DF
1 Rozpocznij test LAL
Wyswietlanie statusu 0,1 Forma skrécona
&V DFV
modemu 2 Forma petna

6.4.2 Rozszerzone komendy AT

Lista wszystkie rozszerzone komend AT obstugiwanych przez modem,
znajduje sie, na dotaczonej ptycie CD, w pliku X:\MANUAL\Conexant \
INTERNAL\AT COMMAND.PDF (gdzie X jest literg Twojego napedu CD).
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